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1. Những điều khoản chủ yếu của Hợp đồng

Tùy theo tính chất của hợp đồng để soạn thảo các điều khoản
phù hợp. Tuy nhiên, hợp đồng cần phải có các điều khoản chủ
yếu sau đây:

• Điều khoản tên hàng

• Điều khoản về số/trọng lượng

• Điều khoản chất lượng

• Điều khoản về giá cả

• Điều khoản thanh toán

• Điều khoản về đóng gói/bao bì

• Điều khoản về giao hàng

• Điều khoản về bảo hành

• Điều khoản về ngôn ngữ sử dụng ưu tiên

• Điều khoản giải quyết tranh chấp

• Điều khoản luật áp dụng



2. Những điều khoản rủi ro pháp lý cần lưu ý

a) Tư cách chủ thể ký hợp đồng;

b) Điều khoản về chất lượng;

c) Điều khoản thanh toán;

d) Điều khoản giao hàng;

e) Điều khoản tiên quyết;

f) Điều khoản khó khăn;

g) Điều khoản về bảo hành;

h) Điều khoản về địa chỉ liên lạc, hình

thức trao đổi thông tin

i) Điều khoản về ngôn ngữ sử dụng

ưu tiên;

j) Điều khoản giải quyết tranh chấp;

k) Điều khoản luật áp dụng.



a. Tư cách chủ thể ký kết hợp đồng

❑ Khi ký hợp đồng việc xác định người đại diện cho công ty gặp rất nhiều

khó khăn vì trên đăng ký kinh doanh không có tên người đại diện theo

pháp luật như luật việt nam (công ty BVI, công ty thành lập ở Nga, Anh,

Mỹ, Châu Phi…).

❑ Hợp đồng ký với trưởng văn phòng đại diện không được ủy quyền, dẫn

đến khi có tranh chấp công ty mẹ không chịu trách nhiệm;

❑ Hợp đồng ký với các công ty trung gian, người trung gian.



b. Điều khoản về chất lượng

- Chất lượng của hàng mẫu không phù hợp

với hợp đồng do việc thương lượng chủ yếu

thông qua mạng internet;

- Cùng tên gọi nhưng thành phần cấu tạo,

chất lượng khác nhau;

- Không kiểm tra hàng trước khi hàng được

xếp xuống tàu;

- (hóa chất, nguyên liệu mua từ TQ,…)



c. Điều khoản thanh toán

- Ngân hàng mở L/C không có khả năng thanh toán;

- Cung cấp bộ chứng từ giả, không hợp lệ;

- Thanh toán trước từ 30-50% rồi không thanh toán

tiếp;

- Nhận tiền hàng rồi bỏ trốn, không liên hệ được;

- (Thị trường Châu Phi, Nga, Ấn Độ…)



d. Điều khoản giao hàng

- Giao hàng trễ do giá thị trường biến đổi nhanh chóng;

- Do điều kiện thời tiết;

- Do không có cảng xếp dỡ. 



e. Điều khoản tiên quyết

- Ảnh hưởng của thời gian kiểm định;

- Chính sách nhập khẩu của mặt hàng;

- Các loại giấy phép xuất nhập khẩu cần phải có



f. Điều khoản khó khăn

- Không lường trước những điều khoản

khó khăn về tỷ giá thanh toán;

- Điều kiện thời tiết;

- Tập quán nghỉ lễ tết, lễ tôn giáo.



g. Điều khoản bảo hành

- Không tuân thủ các điều khoản và điều kiện bảo

hành ghi trong các bản hướng dẫn sử dụng;

- Không tính đến các điều kiện về khí hậu và thời tiết;

- Không liên hệ với đại lý khi xảy ra các sự cố liên

quan đến hư hỏng của hàng hóa.



h. Điều khoản về địa chỉ liên lạc, hình thức trao đổi thông tin

- Không kiểm tra email trao đổi giữa 02 bên, hacker đột nhập nhiều vào

các email thông dụng như yahoo để tạo các email giả tương tự các

email trao đổi mua bán và thanh toán (các đối tượng Châu Phi);

- Trao đổi thông tin qua email của người trung gian;

- Địa chỉ Công ty là hộp thư.



i. Điều khoản về ngôn ngữ

- Nên lựa chọn những ngôn ngữ thông dụng,

nhiều người biết;

- Tìm người phiên dịch am hiểu về ngoại thương

và pháp lý để dịch và đàm phán hợp đồng



j. Điều khoản giải quyết tranh chấp

- Trong hợp đồng không quy định điều

khoản giải quyết tranh chấp;

- Có lựa chọn, nhưng ghi tên cơ quan giải

quyết tranh chấp không đúng;

- Ghi sai quy tắc tố tụng của tổ chức trọng

tài;

- Chọn tổ chức trọng tài không phải là

thành viên của Công ước New York 1958.



k. Điều khoản luật áp dụng

Chọn hệ thống pháp luật khác với Việt Nam để giải

quyết, gây tốn kém về chi phí luật sư.



3. Các phương thức giải quyết

tranh chấp hợp đồng

• Thương lượng

• Hòa giải

• Tòa án

• Trọng tài




